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LE CONCEPT

LES GARDES D'ENFANTS CREATIVES

Le Smartsitting, c’est I'agence de référence pour les gardes
d’enfants créatives a Paris. Fondé en 2016, le service a accompagné
plus de 3 000 familles en lle-de-France.

Aprés I'école, nos intervenants — appelés « smartsitters » — se
rendent au domicile des familles pour partager des moments
créatifs avec des enfants de 3 & 12 ans. Musique, théatre, arts
plastiques, langues étrangéres, aide aux devoirs : les gardes
deviennent de vrais moments d’éveil et de transmission.

Les smartsitters sont des étudiants sélectionnés issus des grandes
écoles, des conservatoires, des beaux-arts et des universités
parisiennes. Tous partagent une conviction : la créativité se
transmet, et chaque garde peut étre une expérience enrichissante
pour I'enfant.

< |y o mieux comme babysitting, non ¢ »
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NOTRE
HISTOIRE

TROIS QUESTIONS QUI ONT TOUT
CHANGE

Le Smartsitting en 2016.

DES ENTREPRENEURS A IMPACT,
PAS DES ENTREPRENEURS TOUT COURT

Aprés Sciences Po Paris, Edwin et Maxime auraient pu prendre d’autres chemins. Ils ont
choisi celui-la : entreprendre au service de causes qui leur semblaient essentielles — la
parentalité, le travail étudiant, le lien intergénérationnel.

La parentalité, parce que les parents qui travaillent méritent de confier leurs enfants &
quelqu’un qui fait plus que surveiller. Le temps périscolaire représente une part considérable
du temps d'éveil de I'enfant — c’est un capital éducatif trop précieux pour étre gaché.

Le travail étudiant, parce qu’un étudiant aux Beaux-Arts, au Conservatoire ou a I'INALCO qui
fait du baby-sitting ne devrait pas avoir & mettre ses compétences au placard pour gagner
sa vie. Le Smartsitting est né de cette conviction : le job étudiant peut étre valorisant, bien
rémunéré, et aligné avec ce qu’on est.

Le lien intergénérationnel, parce que la rencontre entre un enfant de 6 ans et un étudiant
de 22 ans passionné par la musique, le théatre ou le japonais est une rencontre qui enrichit
les deux. Ce n’est pas une garde. C'est une transmission.



NOTRE VISION

UNE VISION QUI NE CHANGE PAS

En dix ans d’existence, Le Smartsitting a refusé de devenir une plateforme de mise en
relation comme les autres. Pas d'algorithme qui sélectionne les profils au plus bas prix.
Pas d'intervenants rémunérés au SMIC. Pas de familles livrées a elles-mémes face a un
imprévu.

La vision est la méme qu’en 2016 : construire un service de garde qui respecte tout le
monde — les enfants qui méritent des gardes qui les stimulent, les intervenants qui méritent
une rémunération juste pour un travail exigeant, et les familles qui méritent une agence qui
s’engage vraiment a leurs cotés.

Nous ne voulions pas jusfe créer une
enfreprise. Nous voullons changer

o que signifie “faire garder son enfant”
et “trovaller pendant ses études”.

Edwin Galan, co-fondateur

PLUS DE

3000

FAMILLES ONT BENEFICIE
DE NOS SERVICES
EN ILE-DE-FRANCE.




L'EQUIPE

ET LA PEDAGOGIE

UNE EQUIPE

PASSIONNEE

Aujourd’hui, Le Smartsitting,
c'est une équipe de

5 personnes talentueuses
et engagées, au service des
familles et des smartsitters.

MONTESSORI A LA MAISON

La démarche Montessori est au coeur du Smartsitting. Les pédagogies positives inspirent
chaque garde : bienveillance, écoute active, discipline positive, respect du rythme de

'enfant.

Chaque smartsitter accéde a une plateforme de formation en ligne aux pédagogies
positives, inspirées de Montessori. Les contenus couvrent les grands piliers de la pédagogie
bienveillante — écoute active, discipline positive, respect du rythme de I'enfant — et des
propositions d'activités concrétes a intégrer pendant les gardes. La plateforme est enrichie
régulierement de nouveaux contenus thématiques.

C’EST PAR LA
CREATION QUE DES
LIENS SE TISSENT

En rejoignant une famille, un smartsitter
investit son univers. C'est parfois de 1d que
naissent de belles amitiés — tant avec les
enfants qu’avec les parents.

L’'histoire d’Hélene en est une
illustration.

Smartsitter de deux enfants de 8 et 11 ans,
Héléne est cinéaste de formation. Chaque
aprés-midi, aprés les devoirs, elle a décidé
de réaliser un court métrage avec les
enfants qu'elle gardait. Chaque séance
apportait un nouvel élément au projet :
écriture du storyboard, création du décor,
composition des musiques, tournage,
montage sur ordinateur.

La projection finale a ébloui toute la famille
— pour le plus grand bonheur des enfants.



PEDAGOGIES
POSITIVES

AU SERVICE D'UN CONTENU
CREATIF DE QUALITE

Le Smartsitting met un pointd’honneur a valoriser la mission
du smartsitter pour I'engager et le fidéliser. Le smartsitter
est la pierre angulaire du service : c’est lui qui éveille les
enfants a I'art, a la culture et aux langues, en mobilisant les
pédagogies positives.

Pour valoriser son talent et lui permettre
d’'offrir une prestation de qualité, chaque
smartsitter bénéficie:

o D'une rémunération entre 15€ et 19,50€/heure —
jusqu’a 60% au-dessus du SMIC

0 D’'une formation en ligne aux pédagogies positives
(inspirées de Montessori)

D'un support pédagogique mensuel — e-book
thématique avec des propositions d'activités
inspirées de la pédagogie Montessori

O D'un accompagnement quotidien et d'un suivi
individuel trimestriel




LA GARDE
D'ENFANT

UN SECTEUR PEU INNOVANT
ET POURTANT PRIORITAIRE

A Paris, on compte plus de 265 000 familles ayant au moins
un enfant de moins de 25 ans a charge. Parmi elles, deux
tiers des enfants de plus de 3 ans ont leurs deux parents
qui travaillent.

" AU Smarfsitting, en moyenne, les
enfonts sont gardés |2oh par semaine.”

Quandil s‘agit de faire garder leurs enfants, les familles sont
intransigeantes sur certains fondamentaux : ponctualité,
fiabilité et confiance. Ces critéres étant difficiles & garantir,
les familles renoncent trop souvent d des compétences
complémentaires pourtant précieuses — éveil culturel,
accompagnement scolaire, apprentissage des langues.
Le Smartsitting a fait le choix inverse : combler ces besoins,
non par défaut, mais par conviction.

LA QUAL!TE DU CONTENU,
DELAISSEE PAR LA MAJORITE
DES ACTEURS DU SECTEUR

Aprés I'école, au domicile des parents, les intervenants
bénéficient de conditions idéales pour développer la
créativité des enfants. Pourtant, la plupart ne regoivent
aucun outil ni conseil pour valoriser ces moments. Le
Smartsitting se distingue par un suivi attentif de ses
intervenants et un partage régulier de ressources et d’outils
pédagogiques dédiés a I'éveil des enfants.



LE SMARTSITTING
FACE AU MARCHE

UN POSITIONNEMENT UNIQUE
NI PLATEFORME, NI AGENCE TRADITIONNELLE
Le marché de la garde d’enfants se divise en deux grandes catégories : les plateformes

de mise en relation (Yoopies, Care.com, Babychou..) et les agences traditionnelles. Le
Smartsitting n‘appartient & aucune des deux.

FACE AUX PLATEFORMES — LA QUALITE QUE LE PRIX BAS NE PEUT PAS ACHETER

Les plateformes affichent des tarifs a partir de 11-13€/h. Ce que le tarif n‘affiche pas, c’est tout ce qui
manque.

Le Smartsitting Plateforme (Yoopies, Care...)

v Recrutement rigoureux % Plateforme ouverte — tout

SLSEE NI (créativité, pédagogie, expérience)  profil accepté

v Formation en ligne aux

Formation pédagogique pédagogies positives X Aucune
Assurance sur chaque garde v AXA — automatique, incluse % Ala charge de la famille
Gl B CICERE v Géré par I'équipe Smartsitting X La famille cherche seule

d'imprévu

v Envoyées automatiquement

Gestion CMG [ attestations CAF .
chague mois

X A faire soi-méme
v Créative — art, langues, musique,

Qualité de la garde pédagogie positive

Surveillance standard

FACE AUX AGENCES TRADITIONNELLES — MEME PRIX, PAS LES MEMES INTERVENANTS

Les agences traditionnelles facturent un tarif comparable — mais rémuneérent leurs intervenants au
sMIC (~11,88€/h). Le Smartsitting reverse entre 15€ et 19,50€/h & ses smartsitters.

Le Smartsitting Agence traditionnelle
Rémunération de lintervenant dvelgsiggéliogﬁrc_ jusquad0%au- o gc (~n,88€/h)
Frais de dossier v 0€ x 504200€

v Pédagogies positives, contenu

Formation de l'intervenant
mensuel

Variable

v Créative — art, langues, musique,

Type de garde aveil X Surveillance standard
Tarif solidaire (QF CAF <1000€) v -5€/h automatique X Non
Réduction fidélité v -1€/h dés la 2e année X Non

En resume : Le Smartsitting propose le niveau de service d'une agence premium, la
flexibilité d'une plateforme moderne, et un engagement social qu'aucun des deux n'a.



SERVICE
SOUTENU,
ACTEURS
RECONNUS

LA GARDE D’ENFANTS, S
UN SERVICE LARGEMENT [l
SUBVENTIONNE

Pour bon nombre de familles, la garde des enfants est le
premier poste de dépenses. En faisant appel d un organisme
agréé Service d la Personne comme Le Smartsitting, les familles
peuvent cumuler plusieurs aides :

e Lecréditd'impétde50% surl'ensemble des dépenses —avec
un plafond de 12 000€/an + 1 750€ par enfant. Disponible
en avance de trésorerie depuis septembre 2024 pour les
enfants de plus de 6 ans (crédit d'impét instantané).

* Le CMG — Complément de Mode de Garde de la CAF, pour
les enfants de 3 & 6 ans. Versé dés la Tre heure de garde
depuis septembre 2025 (suppression du minimum de 16h).

* Le CESU pré-financé, proposé par certains employeurs.

L'équipe du Smartsitting envoie les attestations mensuelles
directement a la CAF — versement en 7 jours.

DES INTERVENANTS VALORISES,
PAS SOUS-PAYES

Malgré limportance de leur mission, les baby-sitters sont
rémunérés en moyenne au SMIC & Paris, soit 11,88€/h en 2026.
Le Smartsitting fixe une rémunération de 15€ & 19,50€/heure
selon I'ancienneté et le type de mission — soit jusqu'd 60% au-
dessus du SMIC. Des intervenants mieux rémunérés, c'est des
intervenants qui s'impliquent davantage, qui restent et qui
progressent avec les enfants.

—




NOTRE ENGAGEMENT

SOCIAL

UNE AGENCE QUI S'ENGAGE POUR LES FAMILLES
ET POUR LES INTERVENANTS

Le Smartsitting repose sur une conviction fondatrice : une garde de qualité ne devrait
pas étre réservée aux familles qui ont les moyens de la payer plein tarif, ni confiée a des
intervenants sous-payés. Depuis 2016, cet engagement prend la forme de décisions
concréetes — sur larémunération, sur l'acceés au service, sur la relation avec les intervenants.

Le Smartsitting fixe un baréme de
rémunération transparent, progressif et
public : de 15€/h dés le premier semestre
a 19,50€/h pour les intervenants les plus
expérimentés — soit jusqu'a 60% au-dessus
du SMIC. La progression est garantie par
'ancienneté, sans arbitraire.

DES GARDES PARTAGEES ENTRE
FAMILLES DE MILIEUX DIFFERENTS

Depuis 2017, Le Smartsitting propose des
gardespartagées—ycomprisentrefamilles
de milieux socio-économiques différents.
Chaque famille déclare sa part & I'URSSAF,
bénéficie des aides auxquelles elle a drait,
et partage le colt de la garde.

Indicateur
Rémunération minimale smartsitter

Rémunération maximale smartsitter

z

CHIFFRES CLES RSE

Réduction tarif solidaire
Frais de dossier familles
Assurance sur chaque garde

Formation pédagogique

UN TARIF SOLIDAIRE POUR LES
FAMILLES AUX REVENUS MODESTES

Le Smartsitting applique une réduction
de 5€/h pour les familles dont le quotient
familial CAF estinférieur a1000€, sursimple
présentation d’'une attestation CAF. Ce tarif
solidaire s’ajoute aux aides existantes et
rend le service accessible a des familles
qui n‘auraient pas puy accéder autrement.

UN STATUT QUI PROTEGE LES

INTERVENANTS
Lessmartsittersexercententantque micro-
entrepreneurs  indépendants. Chaque

garde déclarée est automatiquement
couverte par l'assurance AXA : accidents
corporels des enfants, dommages au
domicile, perte ou vol de clés, trajets
d’‘accompagnement.

Valeur

15€/h (S1) vs SMIC 11,88€/h
19,50€/h (S8+, avancé)
-5€/h (QF CAF < 1000€)

o€

AXA — incluse, automatique

Plateforme en ligne pédagogies positives —
incluse



COMMENT CA

MARCHE ?

POUR LES FAMILLES

CONFIANCE, FLEXIBILITE ET FACILITE

L'équipe Smartsitting contacte Ia
famille pour confirmer leurs besoins et
ceux de leurs enfants.

Le Smartsitting sélectionne le meilleur
profil disponible pour la famille

A

s 3 La famille rencontre le smartsitter — si

le courant passe, le contrat démarre.
Sinon, un nouveau profil est proposé.

\’t

Tarif : a partir de 29,9€ TTC/h
(enfants de 6 ans et plus) ou
30,9€ TTC/h (enfant de moins
de 6 ans). Aprés crédit d'impét,
le coQt peut étre réduit de 50%.

Simulateur disponible sur
lesmartsitting.fr/ma-simulation
Facturation au réel, au quart
d’heure prés. Aucun frais de
dossier.

Le colt final pour les familles, quels que soient leurs niveaux de revenus,
est autour de 3€/heure, aprés aides de la CAF et crédit d’'impét.

POUR LES SMARTSITTERS

PASSION, ENGAGEMENT ET SUIVI

Une fois intégre, le
smartsitter bénéficie de :

Le recrutement se déroule en 3 temps :

Candidature sur le site — parcours,
expériences, domaine de passion

Entretien individuel et collectif —
créativité, pédagogie, capacité a
transmettre

3 validation sur le terrain — si le
feeling passe avec la famille et les
enfants, les gardes commencent.

Rémunération entre 15€ et

19,50€/h (ancienneté et mission)
Formation en ligne aux
pédagogies positives (inspirées
de Montessori)
Accompagnement quotidien et
support pédagogique mensuel
Suivi individuel trimestriel

Assurance AXA sur chaque garde
déclarée



LE RESEAU DES
SMARTSITTERS

DES SMARTSITTERS ISSUS DES MEILLEURES
ECOLES ET UNIVERSITES D’'ILE-DE-FRANCE

Les smartsitters ne sont pas recrutés sur une plateforme ouverte. lls viennent des écoles parisiennes
les plus sélectives — beaux-arts, conservatoires, théatre, grandes écoles, universités — et apportent
une formation exigeante et une passion réelle.

ECOLES D'ART ET DE THEATRE

« Ecole Nationale Supérieure des Beaux-Arts de Paris (ENSBA) — peinture, sculpture, art contemporain
« ENSAD — Ecole Nationale Supérieure des Arts Décoratifs — design graphique, illustration, numérique

« Ecole Boulle — arts appliqués, design d'intérieur, bijouterie, arts graphiques

¢ CNSMD de Paris — Conservatoire National Supérieur de Musique et de Danse

* CNSAD — Conservatoire National Supérieur d’Art Dramatique

e Cours Florent — école d’art dramatique de référence, fondée en 1967

e Cours Estienne d’Orves — formation d’'acteurs

» Gobelins, I'école de I'image — animation, photographie, design graphique, jeux vidéo

e LISAA — design de mode, graphisme, illustration, digital design

° Ecole du Louvre — art, archéologie, histoire des civilisations, médiation culturelle

GRANDES ECOLES
e Sciences Po Paris ' — sciences humaines, droit, économie, langues

e HEC Paris — management, entrepreneuriat, langues

UNIVERSITES D'iLE-DE-FRANCE

e INALCO  — plus de 100 langues : arabe, chinois, japonais, russe, coréen, hébreu ..

* ICP —Institut Catholique de Paris - — lettres, langues, sciences de I'éducation

¢ American University of Paris — arts libéraux, communication, études culturelles — profils bilingues
« Sorbonne Université — lettres, sciences, médecine, patrimoine

« Université Paris 1 Panthéon-Sorbonne — droit, économie, arts plastiques, cinéma

« Université Paris 2 Panthéon-Assas — droit, sciences politiques, communication

¢ Sorbonne Nouvelle (Paris 3) — langues, littératures étrangeéres, arts et médias

e Université Paris Cité — médecine, sciences, humanités, langues

« Université Paris 8 Vincennes-Saint-Denis — arts, cinéma, théatre, musique, arts numériques

e Université Paris-Dauphine — PSL — économie, mathématiques, data science

« Université Paris Nanterre — lettres, langues, sciences sociales, arts du spectacle

e Sorbonne Paris Nord — sciences, droit, lettres, sciences humaines

 Université Paris-Est Créteil (UPEC) — médecine, droit, lettres, sciences de 'éducation

¢ Université Paris-Saclay — sciences, ingénierie, humanités

e Université Gustave Eiffel — sciences, ingénierie, urbanisme, numérique

e CY Cergy Paris Université — droit, économie, lettres, sciences, arts

« Université de Versailles Saint-Quentin-en-Yvelines (UVSQ) — sciences, médecine, droit, lettres

établissement qui accompagne Le Smartsitting dans le recrutement de ses intervenants.

Partenaire officiel



ILS PARLENT
DE NOUS

« Un concept simple mais terriblement ingénieux et

%@’% facilitateur... »

— Cool Parents Make Happy Kids -

Un mode de garde ludique et créatif qui promet de
révolutionner le babysitting ! »
= PARENTS -

« La valeur ajoutée de cette solution tient aussi

V dans la formation que recgoivent les « Smartsitters »
- leslouves -

« Et si on mettait le temps de la garde au service de
E L L E leur éveil et de leur curiosité ? »
= ELLE -



UN ECO-SYSTEME
PORTEURET
GARANT DU PROJET

Depuis sa création, Le Smartsitting évolue dans un écosystéme
riche et exigeant. Conseils, remises en question permanentes,
réseau d'experts — I'équipe puise dans cet environnement pour
toujours progresser.

PARTENAIRES ACADEMIQUES OFFICIELS

Sciences Po Paris - — Le Centre pour l'entrepreneuriat de
Sciences Po a accompagné le projet dés ses débuts. Partenaire
officiel depuis la création.

INALCO — Institut National des Langues et Civilisations
Orientales. Plus de 100 langues enseignées. Les étudiants de
IINALCO sont les intervenants idéaux pour les missions d'éveil
aux langues.

ICP — Institut Catholique de Paris + — Université privée fondée
en 1875, partenaire officiel du Smartsitting pour le recrutement
de smartsitters issus de ses formations.

L'APPRENTISSAGE AU SEIN DES MEILLEURS
INCUBATEURS

En 2016, Le Smartsitting fait ses premiers pas au sein de
I'incubateur de Sciences Po, bénéficiant d'un réseau de 10 000
étudiants. En tant qu’Etudiants-entrepreneurs, Edwin et Maxime
rejoignent ensuite le programme Pepite Starter du Schoolab et
I'lnnovation Studio de Paris, ou ils acquiérent les méthodes lean
et test-and-learn gu'ils utilisent encore aujourd’hui.

Fin 2017, Le Smartsitting rejoint le Comptoir de I'Innovation,
accélérateur solidaire du Groupe SOS. C'est grdce a ce
partenariat que I'équipe renforce son réseau local et lance le
pilote des gardes solidaires entre familles de milieux différents.

SCHQOLAB )) SciencesPo
- e e COMPTOIR ENTREPRENEURS
CELUINNOVATION

Institut national
des langues

et civilisations orientales

ICP inalco‘



Edwin Galan
Co-fondateur — Le Smartsitting
edwin@lesmartsitting.fr

https://lesmartsitting.fr]




